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1500201 ความเป็นสวนดุสิต 4(2-4-6)

Suan Dusit Spirit

พัฒนาการความเป็นมาของมหาวิทยาลัยสวนดุสิตตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน 

อัตลักษณ์แห่งวัฒนธรรมสวนดุสิต  มารยาทอย่างไทยและการน าไปสู่ความเป็นผู้ดีที่ได้ชื่อ

ว่าสุภาพบุรุษและสุภาพสตรี  พัฒนาการในวิชาการในสาขาที่โดดเด่นของมหาวิทยาลัย ด้าน

การเรือน วิชาชีพครู สาธิตอนุบาลละอออุทิศ การศึกษาพิเศษ อาหาร อุตสาหกรรมการ

บริการ งานการพยาบาล ตลอดทั้งศิลปวัฒนธรรมที่ดีงาม อันแสดงออกถึงความเป็นไทย

และเท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกในทุกมิติ การเรียนรู้ด้วยตนเอง ความเข้าใจ

ตนเองและผู้อ่ืน บุคลิกภาพตามรูปแบบความเป็นสวนดุสิต ความรัก ความศรัทธา มุ่งมั่น 

ทุ่มเท ในการท างานด้วยความประณีต และรู้จริงในสิ่งที่ท า

1500119 ภาษาไทยเพื่อพัฒนาความเป็นผู้รอบรู้ 6(6-0-12)

Thai for Being Scholars  

ใช้ภาษาเพื่อความถูกต้อง ความงดงาม ความมีสุนทรียะของภาษาทั้งทักษะการฟัง การพูด 

การออกเสียง การอ่าน และการเขียน ใช้ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร โดยจับประเด็นส าคัญ

จากเรื่องที่อ่านและฟัง ตั้งค าถาม วิเคราะห์ ตีความ และประเมินค่า แสดงถึงบุคลิกภาพและ

ความเป็นผู้รอบรู้ ในการใช้ภาษาในฐานะเครื่องมือของการประกอบอาชีพและการ

ติดต่อสื่อสารในแต่ละสังคม 

1500120 ภาษาอังกฤษเพื่อการน าตน 4(4-0-8)

English for Self-direction

อ่านและท าความเข้าใจข้อมูลสารสนเทศหรือเรื่องราวต่างๆ ในชีวิตประจ าวัน สรุปใจความ

ส าคัญจากเรื่องที่ฟังและอ่าน อภิปราย เสนอแนวคิดในประเด็นที่เป็นข้อดีและข้อด้อยใน

ศาสตร์สาขาวิชาชีพเฉพาะทางของตนเอง เขียนจดหมาย รวมถึงค าร้องขอที่ไม่เป็นทางการ 

จดบันทึกเรื่องใกล้ตัวและใจความส าคัญของเรื่องระหว่างการพูดคุย
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1500121 ภาษาอังกฤษเพื่อการสะท้อนคิด 4(4-0-8) 

English for Reflective Thinking

ใช้ทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษในการให้รายละเอียดค าชี้แจงและ

ค าแนะน าเรื่องที่ ตนเองรู้แก่ผู้อ่ืน เข้าใจเนื้อหาบทความและประกาศประชาสัมพันธ์ต่างๆ 

วิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น และแสดงความคิดเห็นในเรื่องที่เป็นรูปธรรมและนามธรรม รวมทั้ง

เรื่องที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมของไทยและของเจ้าของภาษา  สนทนาโต้ตอบและพูดให้

ข้อมูลในหัวข้อเรื่องที่คุ้นเคยอย่างคล่องแคล่วและเป็นธรรมชาติ

2500116 สังคมอารยชน 4(2-4-6) 

Civilized People Societies 

ความหมาย ความส าคัญ ความรู้และข้อคิดจากการศึกษาอารย

ธรรมโลก อารยธรรมตะวันตก อารยธรรมตะวันออก  และอารยธรรมภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต้ โดยมุ่งเน้นการวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบกับอารยธรรมไทย พัฒนาการ

ทางสังคมแบบอารยชนในศตวรรษที่ 21 ซึ่งสัมพันธ์กับระบบการเมืองการปกครอง 

กฎหมาย และรูปแบบของรัฐตลอดจนระบบเศรษฐกิจ วัฒนธรรม ความเชื่อ ศาสนา ผ่าน

ผลงานศิลปกรรมแขนงต่างๆ ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน 

2500117 พลเมืองไทยและพลโลกที่ดี 4(2-4-6)

Smart Thai and Global Citizens

ประวัติความเป็นมาของสังคมไทยและโลกจากอดีตสู่ปัจจุบัน มรดกทางภูมิ

ปัญญาในสาขา  ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับเอกลักษณ์ของความเป็นไทย ปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง เพื่อการปรับตัวให้เท่าทันต่อ   การเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก การคิดวิเคราะห์

และการแก้ไขปัญหา ความร่วมมือและการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ   ความรับผิดชอบต่อ

สังคม ทัศนคติปฏิเสธคอร์รัปชัน รู้จักหน้าที่ความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก ตระหนักถึง

ความเป็นปัจเจกชนในฐานะพลเมืองไทยและพลโลก รวมถึงการเคารพในสิทธิมนุษยชนและ

ความหลากหลายทางวัฒนธรรม

หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาธุรกิจการโรงแรม



โรงเรียนการท่องเทีย่วและการบรกิาร

มหาวิทยาลัยสวนดุสติ

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

ค าอธิบายรายวชิา

หมวดการศกึษาทัว่ไป

4000112 วิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ในชีวิตประจ าวัน 4(2-4-6)

Science and Mathematics in Daily Life

การคิดและการให้เหตุผล การบริหารการเงินส่วนบุคคล การวิเคราะห์ข้อมูล

และการตัดสินใจ ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ วิทยาศาสตร์กับปัจจัยการด ารงชีวิต 

การประยุกต์วิทยาศาสตร์เพื่อสุขภาพ คุณภาพชีวิต และสิ่งแวดล้อม ความก้าวหน้า

ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ การวิเคราะห์และใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างคุ้มค่า   

สื่อสังคมออนไลน์กับการด าเนินชีวิตในยุคดิจิทัล และการบูรณการทางวิทยาศาสตร์ 

คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับการแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวันที่เป็นประโยชน์

ต่อการด ารงชีวิตและการท างาน

4000113 ความเข้าใจและการใช้ดิจิทัล 3(2-2-5)

Digital Literacy

แนวคิดเกี่ยวกับความเข้าใจและการใช้ดิจิทัล สิทธิและความรับผิดชอบ การ

เข้าถึงสื่อดิจิทัล การสื่อสารยุคดิจิทัล ความมั่นคงปลอดภัยยุคดิจิทัล ความเข้าใจสื่อดิจิทัล 

แนวปฏิบัติในสังคมดิจิทัล การมีสุขภาพดีในยุคดิจิทัล ดิจิทัลคอมเมิร์ซ กฎหมายดิจิทัล และ

เทคโนโลยีดิจิทัลในอนาคต
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3571108 จิตวิทยาในอุตสาหกรรมบริการ 3(3-0-6)

Psychology in Service Industry 

การบูรณาการแนวคิดจิตวิทยา ทฤษฎีพื้นฐานจิตวิทยา ทฤษฎีการจูงใจ ทฤษฎีความ

ต้องการ ทฤษฎีบุคลิกภาพ ทฤษฎีทัศนคติ ทฤษฎีความพึงพอใจ ศึกษาแนวคิดทฤษฎี

จิตวิทยาประยุกต์ กลยุทธ์        การบริการ วงจรการบริการและคุณภาพการ

3571305 จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจโรงแรม       

Professional Ethics and Laws in Hotel Business 3(3-0-6)

จรรยาบรรณวิชาชีพในอุตสาหกรรมบริการในมิติต่าง ๆ กฎหมายองค์รวม

ที่เกี่ยวข้อง ในอุตสาหกรรมบริการ อันเป็นกฎหมายข้อบังคับสิทธิประโยชน์ของหน่วยงาน

และพนักงาน และบริบทของกฎหมายในอุตสาหกรรมบริการของกลุ่มประเทศอาเซียน

3573307 การบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ในธุรกิจโรงแรม 3(3-0-6) 

Human Capital Management in Hotel Business

การด าเนินงานทรัพยากรมนุษย์ในธุรกิจโรงแรม ขอบเขตหน้าที่ความ

รับผิดชอบ การวิเคราะห์งาน การค านวณการวางแผนก าลังคน การสรรหาและคัดเลือก 

กิจกรรมการฝึกอบรมและการพัฒนา การธ ารงรักษาพนักงาน การประเมินการปฏิบัติงาน 

มนุษยสัมพันธ์ในองค์การ ภาวะผู้น าในองค์การ การจัดการความขัดแย้ง ความรู้เบื้องต้น

เกี่ยวกับกฎหมายแรงงานสัมพันธ์

3573313 การเป็นผู้ประกอบการในธุรกิจที่พัก 3(3-0-6)

Entrepreneurship in Accommodation Business

หลักการบริหารจัดการ วิเคราะห์ธุรกิจทั้งภายในและภายนอก วิเคราะห์

การตลาดและคู่แข่งขัน วิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการเป็นผู้ประกอบการในธุรกิจที่พักแรม

ขนาดกลางและขนาดย่อม ในหลากหลายรูปแบบ การเขียนแผนธุรกิจ การบริหารความ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับการเจริญของประเทศ
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3571329 ความรู้เบื้องต้นในการบริหารโรงแรมและมาตรฐานโรงแรม 3(3-0-6)

Introduction to Hotel Management and Hotel Standard

ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับโรงแรม ความเป็นมาและวิวัฒนาการของโรงแรม 

โครงสร้างการบริหารงาน การจ าแนกประเภทของโรงแรม มาตรฐานโรงแรม มาตรฐาน

สิ่งแวดล้อมในโรงแรม ความส าคัญของโรงแรมและธุรกิจที่เกี่ยวข้อง ปัจจัยหลักการบริการ 

โรงแรมระดับโลกและเครือข่ายโรงแรม

3571330 การบริหารพหุวัฒนธรรม 3(3-0-6)

Multicultural Management

ทฤษฎีที่เกี่ยวกับสังคมพหุวัฒนธรรม อิทธิพลของวัฒนธรรมและรูปแบบ

ความแตกต่างของวัฒนธรรมที่มีต่อวิถีชีวิต โครงสร้างสังคม ภาษา การสื่อสาร 

การศึกษา ศาสนา ค่านิยมและทัศนคติมารยาทและขนบธรรมเนียมประเพณี กลยุทธ์การ

เจรจาต่อรองในกลุ่มประเทศอาเซียนและประเทศไทย ในการบริหารจัดการให้มีความเหมาะสม 

การประยุกต์ใช้ทฤษฎีในสภาพแวดล้อมการท างานที่ประกอบด้วยสังคมพหุวัฒนธรรมของ

ธุรกิจการโรงแรม

3571331 การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณ์ของนักบริการในธุรกิจโรงแรม

Personality Development and Self Image in Hotel Business  3(3-0-6)

แนวคิดเกี่ยวกับบุคลิกภาพ การเข้าใจตนเอง การเข้าใจความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล การพัฒนาตน การปรับตัว การพัฒนาบุคลิกภาพด้านต่าง ๆ ให้เหมาะสม

กับการเป็นนักบริการในธุรกิจโรงแรม การสร้างภาพลักษณ์ส่วนบุคคล การเสริมสร้าง

มนุษยสัมพันธ์ การผดุงรักษาคุณภาพชีวิตที่ดี   การแต่งกายที่เหมาะสมตามมาตรฐาน

วิชาชีพการโรงแรม
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3573318 เทคโนโลยีสารสนเทศยุคดิจิทัลในธุรกิจโรงแรม 3(2-2-5)

Digital Technology in Hotel Business

ลักษณะ บทบาท จริยธรรม และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในธุรกิจการ

โรงแรม ฝึกปฏิบัติการใช้ซอฟต์แวร์ระบบที่เกี่ยวข้องในการจัดการห้องพักในธุรกิจโรงแรม 

การประยุกต์ใช้ระบบคอมพิวเตอร์ในการส ารองห้องพัก การประยุกต์ใช้ระบบคอมพิวเตอร์

ในการบริหารลูกค้าสัมพันธ์ และการประยุกต์ใช้ระบบคอมพิวเตอร์ในกระบวนการด าเนินงาน

ต่าง ๆ ในโรงแรม



………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

ค าอธิบายรายวชิา

วิชาเฉพาะบงัคบั (กลุ่มวชิาการโรงแรม)

3572306 การด าเนินงานและการจัดการงานบริการส่วนหน้า 3(2-2-5)

Front Office Operation and Management 

หน้าที่รับผิดชอบของแผนกต่าง ๆ ในงานบริการส่วนหน้า การด าเนินงาน

ส านักงานส่วนหน้า การสื่อสารทางโทรศัพท์ คุณสมบัติและจรรยาบรรณของพนักงาน

บริการส่วนหน้า อุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงาน เอกสาร และแบบฟอร์มต่าง 

ๆ ในงานส่วนหน้าโรงแรมและความสัมพันธ์กับแผนกต่าง ๆ ในโรงแรม ฝึกปฏิบัติการ

แก้ปัญหาในงานส่วนหน้า รวมถึงการประสานงานเกี่ยวกับการให้บริการที่เกี่ยวข้องตาม

มาตรฐานสากลและบริบทที่เกี่ยวข้องในการด าเนินงานตามมาตรฐานสมรรถนะอาเซียน

3572307 การด าเนินงานและการจัดการงานแม่บ้าน 3(2-2-5)

Housekeeping Operation and Management

ขอบข่ายหน้าที่ความรับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงานการท าห้องพัก 

มาตรฐานการท างาน สุขลักษณะและความปลอดภัยในการท างาน การเลือกเครื่องมือและ

เคมีภัณฑ์ที่เหมาะสมกับการใช้งาน การท าความสะอาดพื้นแบบต่าง ๆ การจัดการข้อ

ร้องเรียน การบริหารจัดการ 4M ในแผนกแม่บ้าน

3572308 การด าเนินงานและการจัดการด้านอาหารและเครื่องดื่ม 3(2-2-5)

Food and Beverage Operation and Management

ศาสตร์และศิลป์ วิธีการ ประเภทและรูปแบบการให้บริการอาหารและ

เครื่องดื่ม การจัดโครงสร้างองค์กร การวางแผน การด าเนินงานด้านการบริการอาหาร

และเครื่องดื่มในธุรกิจบริการ และธุรกิจที่พัก ฝึกปฏิบัติการบริการอาหารและเครื่องดื่ม

3572309 การด าเนินงานและการจัดการงานจัดเลี้ยง 3(2-2-5)

Hotel Catering Operation and Management

วิธีการ ประเภท รูปแบบการจัดเลี้ยง การจัดโครงสร้างองค์กร การวางแผน 

กระบวนการ   การด าเนินงานในธุรกิจการจัดเลี้ยง ความเข้าใจความต้องการจากลูกค้า 

การออกแบบงานจัดเลี้ยงต่าง ๆ    การวางแผนจัดงานเลี้ยง การออกแบบรายการอาหาร 

การจัดโต๊ะอาหาร ศึกษาระเบียบ พิธีการในงานจัดเลี้ยง ฝึกปฏิบัติบริการงานจัดเลี้ยง

โรงเรียนการท่องเทีย่วและการบรกิาร

มหาวิทยาลัยสวนดุสติ

หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาธุรกิจการโรงแรม



………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

ค าอธิบายรายวชิา

วิชาเฉพาะบงัคบั (กลุ่มวชิาการโรงแรม)

3572310 การควบคุมต้นทุนด้านอาหารและเครื่องดื่ม 3(2-2-5)

Cost Control in Food and Beverage

วิธีการเลือกซื้อวัตถุดิบ การตรวจนับ  สินค้าคงคลัง การเบิกจ่าย การ

เตรียม การจัดเก็บ วิธีการประกอบอาหารและเครื่องดื่ม กลยุทธ์ส าหรับการจัดเก็บรักษา

อาหาร การควบคุมต้นทุนด้านอาหารและเครื่องดื่ม การจัดท ารูปแบบรายการอาหาร การ

ก าหนดราคาขายอาหารและเครื่องดื่ม การวางแผนเตรียมความพร้อมเพื่อน าเสนอรายการ

อาหารและเครื่องดื่ม การบริหารจัดการ บุคลากร การวางแผน การพัฒนาระบบงานภายใน

ส่วนงานด้านการควบคุมต้นทุนด้านอาหารและเครื่องดื่ม การพัฒนาและปรับปรุงความรู้    

ในงาน 

3573310 การด าเนินงานและการจัดการบาร์และเครื่องดื่ม 3(2-2-5)

Bar and Beverage Operation and Management

ประเภท ชนิด ลักษณะ ความเป็นมาของเครื่องดื่ม วิธีการ ประเภท ของ

เครื่องดื่มและการเสิร์ฟ การจัดเครื่องดื่มให้เหมาะสมกับรายการอาหาร การจัดโครงสร้าง

องค์กร การวางแผน การด าเนินงานด้านการบริการเครื่องดื่ม การจัดท ารายการ

เครื่องดื่ม การค านวณราคา การจัดบาร์  การจัดเก็บ การดูแลรักษาเครื่องดื่มฝึก

ปฏิบัติงานบาร์ และผสมเครื่องดื่ม ความรับผิดชอบ มารยาท และจรรยาบรรณของ

พนักงานฝ่ายบาร์และเครื่องดื่ม ตามมาตรฐานสากลและบริบทที่เกี่ยวข้องในการด าเนินงาน

ตามมาตรฐานสมรรถนะอาเซียน

3571332 ภาษาอังกฤษพื้นฐานในธุรกิจโรงแรม 3(3-0-6)

Basic English in Hotel Business

ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับภาษาอังกฤษโรงแรม การใช้ค าศัพท์ เฉพาะ 

โครงสร้างประโยคทั่วไป  ที่ถูกต้อง การโต้ตอบทักทาย แนะน าตัวเอง ถามตอบข้อมูล การ

ติดต่อทางโทรศัพท์ การรับฝากข้อความ    การกล่าวขอบคุณ น าเสนอบทบาทที่เกี่ยวข้อง

กับโรงแรม

โรงเรียนการท่องเทีย่วและการบรกิาร

มหาวิทยาลัยสวนดุสติ

หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาธุรกิจการโรงแรม



โรงเรียนการท่องเทีย่วและการบรกิาร

มหาวิทยาลัยสวนดุสติ

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

ค าอธิบายรายวชิา

วิชาเฉพาะบงัคบั (กลุ่มวชิาการโรงแรม)

3572314 การสนทนาภาษาอังกฤษเพื่อผู้ปฏิบัติงานในธุรกิจโรงแรม 3(3-0-6)

Conversational English for Hotel Practitioner

ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษเพื่อผู้ปฏิบัติงานแผนกต่าง ๆ ในธุรกิจ

โรงแรม  การต้อนรับและดูแลแขกเข้าที่พัก การส ารองที่พัก ลงทะเบียนที่พัก การให้ข้อมูล 

การแนะน าบอกทิศทางทั้งภายในและภายนอกโรงแรม การรับค าสั่งรายการอาหาร การ

อธิบายเมนูอาหาร การรับเรื่องร้องเรียนและแก้ไขปัญหา

3574305 ภาษาอังกฤษส าหรับพนักงานมืออาชีพในธุรกิจโรงแรม 3(3-0-6)

English for Professional Hotel Staff

ทักษะการเขียนรายงานและเอกสารต่าง ๆ ของแต่ละแผนกในธุรกิจโรงแรม 

การประสานงานระหว่างธุรกิจโรงแรม และธุรกิจบริการที่เกี่ยวข้อง การน าเสนองานใน

รูปแบบต่างๆ การเจรจาต่อรองกับลูกค้า การจัดการกับปัญหาและแก้ไขข้อร้องเรียน

3574306 ธุรกิจอาหารและงานครัวในธุรกิจโรงแรม 3(2-2-5)

Food Business and Kitchen in Hotel Business

การจัดการ บริหาร รูปแบบการให้บริการในธุรกิจร้านอาหารและภัตตาคาร 

บริษัทจัดเลี้ยง ระบบการจัดการ ลักษณะความต้องการของลูกค้า การจัดการมาตรฐาน

และกระบวนการความปลอดภัยของวัตถุดิบอาหาร ประเภทและการเตรียมความพร้อม

เนื้อสัตว์ต่าง ๆ วิธีการ เทคนิคการประกอบอาหาร การจัดการงานครัว การท าความ

สะอาดและบ ารุงรักษาอุปกรณ์และเครื่องใช้ในครัว ระบบสุขาภิบาลและการควบคุมคุณภาพ

มาตรฐานความปลอดภัยส าหรับการบริหารจัดการอาหาร การจัดการภัตตาคาร 

การด าเนินงานการจัดการการบริการอาหาร การเชื่อมโยงและระหว่างพื้นที่ครัวและพื้นที่

บริการ 

3573319 การจัดการการตลาดแบบบูรณาการในธุรกิจโรงแรม 3(3-0-6)

Integrated Marketing Management in Hotel Business

การวิเคราะห์โอกาส และสภาพแวดล้อมทางการตลาด การวางแผน และการ

ด าเนินกิจกรรมการตลาด โครงสร้างราคาและรายได้ พฤติกรรมการซื้อของผู้บริโภค การ

แบ่งส่วนตลาด การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ การตลาดออนไลน์ การส่งเสริม

การตลาดและการขาย การบริหารลูกค้าสัมพันธ์ในธุรกิจโรงแรม 

หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาธุรกิจการโรงแรม



โรงเรียนการท่องเทีย่วและการบรกิาร

มหาวิทยาลัยสวนดุสติ

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

ค าอธิบายรายวชิา

วิชาเฉพาะบงัคบั (กลุ่มวชิาการโรงแรม)

3574307 พื้นฐานวิจัยและการสัมมนาในธุรกิจโรงแรม 3(2-2-5)

Introduction to Research and Seminar in Hotel Business

ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ จับประเด็นงานวิจัยทั้งใน และต่างประเทศ เข้าใจ

โครงสร้าง กระบวนการ และเทคนิคการวิจัย วิเคราะห์แนวโน้มที่ส่งผลต่อธุรกิจโรงแรมใน

อนาคต น าเสนอผลการค้นคว้าโดยวิธีสัมมนา เพื่อน าไปประยุกต์ใช้ในธุรกิจโรงแรม

หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาธุรกิจการโรงแรม



โรงเรียนการท่องเทีย่วและการบรกิาร

มหาวิทยาลัยสวนดุสติ

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

ค าอธิบายรายวชิา

วิชาเฉพาะเลอืก (กลุ่มวชิาความสนใจเฉพาะ)

3572312 สุนทรียภาพในพื้นที่บริการในธุรกิจโรงแรม 3(2-2-5)

Aesthetics in Service Spaces in Hotel Business

ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง และความส าคัญของศิลปะ การรับรู้ความงามในสิ่งที่

มนุษย์สร้างขึ้นตามกระแสทางวัฒนธรรม รูปแบบและแนวคิดในการออกแบบตกแต่งของ

โรงแรมในแต่ละประเภท การสร้างสุนทรียภาพในพื้นที่ต่าง ๆ ของโรงแรม การประยุกต์ใช้ 

การสร้างประสบการณ์ของความซาบซึ้ง ความงามในศิลปะ ความประณีต ที่เป็นจุดขายของ

ธุรกิจโรงแรม

3572313 วัฒนธรรมการบริโภคอาหารโลก 3(3-0-6)

World Gastronomy Culture

ความส าคัญ ความเป็นมาของการรับประทานอาหารกับสังคมมนุษย์โลก 

วัฒนธรรมการรับประทานอาหารและการดื่มที่ส าคัญ ธรรมเนียม พิธีการ ข้อก าหนด ข้อ

ห้ามเกี่ยวกับการรับประทานอาหารและการดื่มของชนชาติต่าง ๆ ศึกษาการสร้าง

วัฒนธรรมการรับประทานอาหารที่มีผลทางการตลาดของธุรกิจการบริการอาหารและ

เครื่องดื่ม 

3573308 การบริหารบัญชีและการเงินส าหรับธุรกิจโรงแรม     3(2-2-5)

Accounting and Finance for Hotel Business

หลักการบัญชีเบื้องต้นส าหรับธุรกิจโรงแรม วัตถุประสงค์ของบัญชี 

ประเภทต่าง ๆ ของบัญชี สูตรบัญชีพื้นฐาน งบการเงินเบื้องต้น การตีความงบการเงินจาก

การวิเคราะห์อัตราส่วนต่าง ๆ ทางบัญชี    การตัดสินใจที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจโรงแรม การ

แยกประเภทต้นทุนต่าง ๆ และการพยากรณ์เบื้องต้นในธุรกิจโรงแรม

3573311 การบริหารจัดการในภาวะวิกฤตและการบริหารความเสี่ยงในธุรกิจโรงแรม

Crisis and Risk Management in Hotel Business 3(3-0-6)

ระบบการบริหารงานของโรงแรมในรูปแบบต่าง ๆ โครงสร้างการปฏิบัติงาน 

วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ อุปสรรคของธุรกิจโรงแรม การจัดการในภาวะวิกฤต 

การบริหารความเสี่ยง การบริหารจัดการสภาวะแวดล้อมภายในโรงแรม ข้อบกพร่อง 

ผลกระทบ และแนวทางแก้ไขส าหรับ  การด าเนินธุรกิจโรงแรม

หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาธุรกิจการโรงแรม
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วิชาเฉพาะเลอืก (กลุ่มวชิาความสนใจเฉพาะ)

3573314 บริบทการท่องเที่ยวเพื่อธุรกิจโรงแรม 3(3-0-6)

Tourism Context for Hotel Business

ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับอุตสาหกรรมท่องเที่ยว ความหมาย ความส าคัญ 

บทบาท องค์ประกอบของการท่องเที่ยว การจัดการท่องเที่ยวประเภทต่าง ๆ ผลกระทบ 

และแนวโน้มของการท่องเที่ยว ความรู้เกี่ยวกับมัคคุเทศก์ ความเกี่ยวเนื่องของธุรกิจที่มีต่อ

ธุรกิจการท่องเที่ยว

3573409 ธุรกิจการบินและการส ารองที่นั่ง 3(2-2-5)

Airline Business and Reservation

ลักษณะองค์ประกอบ ความสัมพันธ์ในอุตสาหกรรมการบิน หลักการบิน 

ตารางการบิน ภูมิศาสตร์การบิน การด าเนินงาน การบริการ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สภาพ

ทั่วไป และสภาวะแวดล้อมที่เกี่ยวข้องในธุรกิจการบิน  ความเกี่ยวข้องสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจ

การบินกับธุรกิจโรงแรม การส ารองที่นั่ง และการใช้ระบบ Amadeus ในการส ารองที่นั่ง 

3574308 การจัดการธุรกิจสุขภาพในธุรกิจโรงแรม 3(3-0-6)

Health Service Management in Hotel Business

ลักษณะ ประเภท รูปแบบ ผลิตภัณฑ์ บุคลากรการบริหาร และการจัดการ

องค์การ มาตรฐานบริการแบบอาเซียน และแบบอ่ืน ๆ กฎระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง 

การศึกษาศักยภาพทางการตลาด แนวโน้มการเติบโตทางการตลาด พฤติกรรมผู้บริโภค

ของการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ธุรกิจบริการสปาและธุรกิจบริการส่งเสริมสุขภาพในธุรกิจ

โรงแรม

3574309 การจัดการธุรกิจไมซ์และอีเว้นท์ในธุรกิจโรงแรม 3(2-2-5) 

MICE Management and Event in Hotel Business 

วิวัฒนาการ แนวคิด รูปแบบ องค์ประกอบของธุรกิจ MICE การวางแผน 

การจัดการส าหรับการจัดงานประชุม นิทรรศการ การท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล แนวโน้ม

การเจริญเติบโตของธุรกิจ MICE ในประเทศไทย และประเทศในแถบภูมิภาคอาเซียน และ

บูรณาการในธุรกิจโรงแรม

หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาธุรกิจการโรงแรม
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วิชาเฉพาะเลอืก กลุ่มวชิาภาษาตา่งประเทศเพือ่งานอาชีพ

3571515 ภาษาญี่ปุ่นพื้นฐาน 3(3-0-6)

Basic Japanese

ท าความเข้าใจเกี่ยวกับโครงสร้างพื้นฐานด้านภาษาญ่ีปุ่นฝึกทักษะการฟัง 

การพูดการอ่าน การเขียนระดับต้น และศึกษาวัฒนธรรมญ่ีปุ่น รวมถึงเข้าใจ และยอมรับ

ความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรม

3572531 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการสื่อความหมาย 3(3-0-6)

Japanese for Communication

ฝึกทักษะการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน และศึกษาโครงสร้างด้านภาษาญ่ีปุ่น

ที่ซับซ้อนขึ้นเพื่อประยุกต์ใช้ในการสื่อความหมายในการบอกความต้องการการสอบถาม 

และการตอบค าถามการแสดงความคิดเห็น บรรยายลักษณะและการบอกเล่าเรื่องราว

ประสบการณ์ต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวัน

3572532 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการพัฒนาตน 3(3-0-6)

Japanese for Self-development

ฝึกทักษะการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน และศึกษาค าศัพท์ ส านวน 

ประโยคภาษาญ่ีปุ่นเชิงวิชาชีพ เพื่อน าไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์การท างานจริงในยุค

ปัจจุบัน และเพื่อพัฒนาทักษะภาษาญ่ีปุ่น

3573563 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการประยุกต์ใช้ในธุรกิจโรงแรม 3(3-0-6)

Applied Japanese in Hotel Business

เรียนรู้ค าศัพท์ ส านวน และประโยคภาษาญ่ีปุ่นในการสื่อสารด้านธุรกิจ

โรงแรม และศึกษาความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับธุรกิจโรงแรม พร้อมทั้งฝึกทักษะการฟัง การพูด 

การอ่าน การเขียนระดับกลาง เพื่อการปฏิบัติงานในด้านธุรกิจโรงแรม

3573564 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อความเป็นมืออาชีพ 3(3-0-6)

Professional Japanese in Hotel Business

ฝึกฝนค าศัพท์ ส านวน ประโยคที่เป็นทางการที่ใช้ในการสื่อสารภาษาญ่ีปุ่นใน

การปฏิบัติงานด้านธุรกิจโรงแรม ฝึกทักษะการฟัง การพูด การอ่าน การเขียนระดับสูง เพื่อ

พัฒนาตนสู่ความเป็นนักบริการ  มืออาชีพในธุรกิจโรงแรม

หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาธุรกิจการโรงแรม
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วิชาเฉพาะเลอืก กลุ่มวชิาภาษาตา่งประเทศเพือ่งานอาชีพ

3571516 ภาษาจีนพื้นฐาน 3(3-0-6)

Basic Chinese 

ท าความเข้าใจเกี่ยวกับโครงสร้างพื้นฐานด้านภาษาจีน ฝึกทักษะการฟัง การ

พูด การอ่าน การเขียนระดับต้น และศึกษาวัฒนธรรมจีน รวมถึงเข้าใจ และยอมรับความ

แตกต่างทางด้านวัฒนธรรม

3572533 ภาษาจีนเพื่อการสื่อความหมาย 3(3-0-6)

Chinese for Communication

ฝึกทักษะการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน และศึกษาโครงสร้างด้าน

ภาษาจีนที่ซับซ้อนขึ้น เพื่อประยุกต์ใช้ในการสื่อความหมายในการบอกความต้องการ การ

สอบถาม และการตอบค าถาม การแสดงความคิดเห็น การบรรยายลักษณะ และการบอก

เล่าเรื่องราวประสบการณ์ต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวัน 

3572534 ภาษาจีนเพื่อการพัฒนาตน 3(3-0-6)

Chinese for Self-development

ฝึกทักษะการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน และศึกษาค าศัพท์ ส านวน 

ประโยคภาษาจีนเชิงวิชาชีพ เพื่อน าไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์การท างานจริงในยุคปัจจุบัน 

และเพื่อพัฒนาทักษะภาษาจีน

3573565 ภาษาจีนเพื่อการประยุกต์ใช้ในธุรกิจโรงแรม 3(3-0-6)

Applied Chinese in Hotel Business

ฝึกฝนค าศัพท์ ส านวน และประโยคภาษาจีนในการสื่อสารด้านธุรกิจโรงแรม 

และศึกษาความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับธุรกิจโรงแรม พร้อมทั้งฝึกทักษะการฟัง การพูด การอ่าน 

การเขียนระดับกลาง เพื่อการปฏิบัติงานในด้านธุรกิจโรงแรม

3573566 ภาษาจีนเพื่อความเป็นมืออาชีพ 3(3-0-6)

Professional Chinese in Hotel Business

ฝึกฝนค าศัพท์ ส านวน ประโยคที่เป็นทางการที่ใช้ในการสื่อสารภาษาจีนใน

การปฏิบัติงานด้านธุรกิจโรงแรม ฝึกทักษะการฟัง การพูด การอ่าน การเขียนระดับสูง เพื่อ

พัฒนาตนสู่ความเป็นนักบริการ มืออาชีพในธุรกิจโรงแรม

หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาธุรกิจการโรงแรม
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วิชาเฉพาะเลอืก กลุ่มวชิาภาษาตา่งประเทศเพือ่งานอาชีพ

3571517 ภาษาฝรั่งเศสพื้นฐาน 3(3-0-6)

Basic French

ท าความเข้าใจเกี่ยวกับโครงสร้างพื้นฐานด้านภาษาฝรั่งเศส ฝึกทักษะการฟัง 

การพูด การอ่าน การเขียนระดับต้น และศึกษาวัฒนธรรมฝรั่งเศส รวมถึงเข้าใจ และ

ยอมรับความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรม

3572535 ภาษาฝรั่งเศสเพื่อการสื่อความหมาย 3(3-0-6)

French for Communication

ฝึกทักษะการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน และศึกษาโครงสร้างด้านภาษา

ฝรั่งเศส ที่ซับซ้อนขึ้น เพื่อประยุกต์ใช้ในการสื่อความหมายในการบอกความต้องการ การ

สอบถาม และการตอบค าถาม การแสดงความคิดเห็น การบรรยายลักษณะ และการบอก

เล่าเรื่องราวประสบการณ์ต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวัน 

3572536 ภาษาฝรั่งเศสเพื่อการพัฒนาตน 3(3-0-6)

French for Self-development

ฝึกทักษะการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน และศึกษาค าศัพท์ ส านวน 

ประโยคภาษาฝรั่งเศสเชิงวิชาชีพ เพื่อน าไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์การท างานจริงในยุค

ปัจจุบัน และเพื่อพัฒนาทักษะภาษาฝรั่งเศส

3573567 ภาษาฝรั่งเศสเพื่อการประยุกต์ใช้ในธุรกิจโรงแรม 3(3-0-6)

Applied French in Hotel Business

เรียนรู้ค าศัพท์ ส านวน และประโยคภาษาฝรั่งเศสในการสื่อสารด้านธุรกิจ

โรงแรม และศึกษาความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับธุรกิจโรงแรม พร้อมทั้งฝึกทักษะการฟัง การพูด 

การอ่าน การเขียนระดับกลาง เพื่อการปฏิบัติงานในด้านธุรกิจโรงแรม

3573568 ภาษาฝรั่งเศสเพื่อความเป็นมืออาชีพ 3(3-0-6)

Professional French in Hotel Business

ฝึกฝนค าศัพท์ ส านวน ประโยคที่ เป็นทางการที่ ใช้ในการสื่อสารภาษา

ฝรั่งเศสในการปฏิบัติงานด้านธุรกิจโรงแรม ฝึกทักษะการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน

ระดับสูง เพื่อพัฒนาตนสู่ความเป็นนักบริการมืออาชีพในธุรกิจโรงแรม

หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาธุรกิจการโรงแรม
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วิชาเฉพาะเลอืก กลุ่มวชิาภาษาตา่งประเทศเพือ่งานอาชีพ

3571518 ภาษาเกาหลีพื้นฐาน 3(3-0-6)

Basic Korean 

ท าความเข้าใจเกี่ยวกับโครงสร้างพื้นฐานด้านภาษาเกาหลี ฝึกทักษะการฟัง 

การพูด การอ่าน การเขียนระดับต้น ศึกษาวัฒนธรรมเกาหลีรวมถึงเข้าใจ และยอมรับ

ความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรม

3572537 ภาษาเกาหลีเพื่อการสื่อความหมาย 3(3-0-6)

Korean for Communication

ฝึกทักษะการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน และศึกษาโครงสร้างด้านภาษา

เกาหลีที่ซับซ้อนขึ้นเพื่อประยุกต์ใช้ในการสื่อความหมาย การบอกความต้องการ การ

สอบถาม และการตอบค าถามการแสดงความคิดเห็น การบรรยายลักษณะ และการบอกเล่า

เรื่องราวประสบการณ์ต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวัน

3572538 ภาษาเกาหลีเพื่อการพัฒนาตน 3(3-0-6)

Korean for Self-development

ฝึกทักษะการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน และศึกษาค าศัพท์ส านวน

ประโยคภาษาเกาหลีเชิงวิชาชีพเพื่อน าไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์การท างานจริงในยุค

ปัจจุบัน และเพื่อพัฒนาทักษะภาษาเกาหลี

3573569 ภาษาเกาหลีเพือ่การประยุกต์ใชใ้นธุรกจิโรงแรม 3(3-0-6)

Applied Korean in Hotel Business

เรียนรู้ค าศัพท์ ส านวน และประโยคภาษาเกาหลีในการสื่อสารด้านธุรกิจ

โรงแรม และศึกษาความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับธุรกิจโรงแรม พร้อมทั้งฝึกทักษะการฟัง การพูด 

การอ่าน การเขียนระดับกลางเพื่อการปฏิบัติงานในด้านธุรกิจโรงแรม

3573570 ภาษาเกาหลีเพื่อความเป็นมืออาชีพ 3(3-0-6)

Professional Korean in Hotel Business

ฝึกฝนค าศัพท์ ส านวน ประโยคที่เป็นทางการที่ใช้ในการสื่อสารภาษาเกาหลี

ในการปฏิบัติงานด้านธุรกิจโรงแรม ฝึกทักษะการฟัง การพูด การอ่าน การเขียนระดับสูง

เพื่อพัฒนาตนสู่ความเป็นนักบริการมืออาชีพในธุรกิจโรงแรม

หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาธุรกิจการโรงแรม



โรงเรียนการท่องเทีย่วและการบรกิาร

มหาวิทยาลัยสวนดุสติ

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

ค าอธิบายรายวชิา

วิชาเฉพาะเลอืก กลุ่มวชิาภาษาตา่งประเทศเพือ่งานอาชีพ

3571519 ภาษาอาหรับพื้นฐาน 3(3-0-6)

Basic Arabic

ท าความเข้าใจเกี่ยวกับโครงสร้างพื้นฐานด้านภาษาอาหรับ ฝึกทักษะการฟัง 

การพูด การอ่าน การเขียนระดับต้น และศึกษาวัฒนธรรมอาหรับ รวมถึงเข้าใจ และยอมรับ

ความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรม

3572539 ภาษาอาหรับเพื่อการสื่อความหมาย 3(3-0-6)

Arabic for Communication

ฝึกทักษะการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน และศึกษาโครงสร้างด้านภาษา

อาหรับที่ซับซ้อนขึ้น เพื่อประยุกต์ใช้ในการสื่อความหมาย การบอกความต้องการ การ

สอบถาม และการตอบค าถาม การแสดงความคิดเห็น การบรรยายลักษณะ และการบอก

เล่าเรื่องราวประสบการณ์ต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวัน

3572540 ภาษาอาหรับเพื่อการพัฒนาตน 3(3-0-6)

Arabic for Self-development

ฝึกทักษะการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน และศึกษาค าศัพท์ส านวน

ประโยคภาษาอาหรับเชิงวิชาชีพ เพื่อน าไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์การท างานจริงในยุค

ปัจจุบัน และเพื่อพัฒนาทักษะภาษาอาหรับ

3573571 ภาษาอาหรับเพื่อการประยุกต์ใช้ในธุรกิจโรงแรม 3(3-0-6)

Applied Arabic in Hotel Business

เรียนรู้ค าศัพท์ ส านวน และประโยคภาษาอาหรับในการสื่อสารด้านธุรกิจ

โรงแรม และศึกษาความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับธุรกิจโรงแรม พร้อมทั้งฝึกทักษะการฟัง การพูด 

การอ่าน การเขียนระดับกลางเพื่อการปฏิบัติงานในด้านธุรกิจโรงแรม

3573572 ภาษาอาหรับเพื่อความเป็นมืออาชีพ 3(3-0-6)

Professional Arabic in Hotel Business

ฝึกฝนค าศัพท์ ส านวน ประโยคที่เป็นทางการที่ใช้ในการสื่อสารภาษาอาหรับ

ในการปฏิบัติงานด้านธุรกิจโรงแรม ฝึกทักษะการฟัง การพูด การอ่าน การเขียนระดับสูง

เพื่อพัฒนาตนสู่ความเป็นนักบริการมืออาชีพในธุรกิจโรงแรม

หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาธุรกิจการโรงแรม



โรงเรียนการท่องเทีย่วและการบรกิาร

มหาวิทยาลัยสวนดุสติ

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

ค าอธิบายรายวชิา

หมวดวชิาฝกึประสบการณว์ชิาชพี

3574802 ฝึกประสบการณ์วิชาชีพธุรกิจการโรงแรม 6(400)

Field Experience in Hotel Business

ฝึกประสบการณ์วิชาชีพในธุรกิจโรงแรม ธุรกิจที่พัก และธุรกิจอ่ืน ๆ 

ที่เกี่ยวข้อง

หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาธุรกิจการโรงแรม


